LA GESTION DU CHANGEMENT
Stratégies fondamentales pour la mise en œuvre réussie de changement
Le changement est constant dans le monde du travail d’aujourd’hui. Convaincre les gens d’appuyer les initiatives de changement est de plus en plus difficile dans plusieurs organisations. Seul un engagement réel des personnes mises en cause garantit le succès de changements importants.
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Animé par Dave Neely - D.K. Neely and Associates

Pourquoi ce séminaire de deux jours est important pour vous

Cet atelier vous aidera à faire face à plusieurs obstacles au changement et :

 
. Vous aidera à réagir à la résistance naturelle à vos idées


. Vous aidera à composer plus efficacement avec les différents styles de comportement et à mettre l’accent sur la motivation intérieure de votre auditoire
. Augmentera votre efficacité et votre confiance lors de la mise en œuvre de changements

. Créera une stratégie fondée sur les « leçons apprises » qui pourra être utilisée pour de futures initiatives de changement.
.                                                                                    


À qui s’adresse ce séminaire
. Gestionnaires/superviseurs de projet, directeurs, leaders

. Toute personne liée au changement, qu’il s’agisse de direction,de mise en œuvre ou de communication.

Lieu et dates
  7-8 novembre 2007
  Embassy West Conference Centre – Ontario Salon

1400 Carling Ave, Ottawa, ON
Inscription/café à 8 h, séminaire de 8 h 30 à 16 h 15

Inscription
. 795$ + TPS par personne, incluant rafraîchissements, dîner et le matériel pour l’atelier. Spéciaux pour groupes. 

. La date limite pour s’inscrire est 10 jours avant le séminaire, nombre de places disponibles limité à 18.


Ce que vous apprendrez tc "What You Will Learn " \l 3
      .  Aperçu personnel de votre style comportemental et de
         motivation

. Comment vous adapter aux style comportemental et de
   motivation des autres

. Les sources de la résistance au changement

. 10 tactiques d’innovation

Votre animateur
Dave Neely est conseiller en formation, établi à Kingston. Il a oeuvré au sein du département du service à la clientèle d’IBM Canada pendant 18 ans. Il anime des séminaires de formation personnalisés depuis 1987. Vous apprécierez sa passion, son enthousiasme et son examen pratique du comportement humain.

Contenu de l’atelier

VERSIONS PERSONNALISÉES POUR ÉQUIPES INTACTES
1. Introduction – Objectif, attentes et règles de base – comprendre la résistance au changement.
2.  Exercice no 1  ‑ Quelles seront les objections au changement?

3. Styles comportementaux et motivation

   - Quatre obstacles à la communication. Rapports individuels. Styles comportementaux DISC. Sources de la résistance au changement 

4.  Exercice no 2 – Application.
5tc "
Section 3. - Facilitation Skills ".  Comprendre la motivation intérieure.

   - Six attitudes fondamentales. Rapports individuels.

   - Sources de la résistance au changement.

6.  Exercice no 3 - Application 

7.  10 tactiques d’innovation. 

   - Réagir aux objections. 

8.  Exercice no 4  - développer une stratégie

9.  Résumé et plan d’action

   - Modèle pour la mise en œuvre de changement


Comment s’inscrire/renseignements



 

. Téléphone (613) 546-6532 Télécopieur (613) 531-8945

. Courriel: dneely10@cogeco.ca 

. Site Web : www.neely-training.com
Commentaires de participants
Nous avons réussi à établir un modèle pour déterminer l’état de préparation de nos clients et de nos propres équipes avant de nous lancer dans de grands projets. - Dave H. Directeur,  ITS, Queen’s University 

J’ai réussi à présenter mon analyse de rentabilité et à faire approuver l’embauche de quatre employés à temps plein supplémentaires et à rapatrier des processus d’affaires au Canada. Votre cours m’a aidé à comprendre la dynamique à laquelle je faisais face, à me comprendre moi-même et à comprendre comment je devais procéder. - Anne B. CRI Canada
Caractéristiques uniques de l’atelier
.  Renseignements préalables au cours et suivi téléphonique de 30 minutes.

.  “Insights to SuccessMD, deux outils de ressourcement personnel

.  Document Tactiques d’innovation.

Valeur de vente au détail combinée de 200$  
















